SOM FØLGE AV ENDRINGER I FINANSAVTALELOVEN ER AVTALEVILKÅRENE FOR INNSKUDDSKONTI ENDRET FRA 01.11.2009.

Finansavtaleloven er endret fra 1. november 2009 i forbindelse med innføring av EU's betalingstjenestedirektiv.  Endringene innebærer styrkede kunderettigheter på en rekke områder innen innskudd- og betalingstjenester, men også skjerpelser knyttet til egenandeler ved misbruk av bankkort og nettbank.  Som følge av lovendringene endres også kundenes avtaler med banken om innskudd og betalingstjenester på visse punkter.  Lån berøres ikke.

 

De viktigste endringene i kundenes kontoavtale er:

· Overføringstiden for betalinger blir kortere.  Et betalingsoppdrag skal utføres senest påfølgende hverdag.

· Endrede regler for renteberegning.  Når kontoen din godskrives, skal banken beregne rente av det godskrevne beløp fra og med den dag det godskrives kontoen.  Belastes kontoen din, får du renter av beløpet som belastes til og med dagen før belastningen.  For betalingsoverføringer i norske kroner i Norge vil belastning av din konto skje samme dag som mottakers konto godskrives.

· Vekslingskurs ved betaling i utenlandsk valuta skal være opplyst på kontoutskrift.

· Kunden har fått et økt ansvar ved misbruk av konto, kort eller nettbank.  Egenandelen ved uaktsomhet økes fra kr 800 til kr 1.200, og ved grov uaktsomhet fra kr 8.000 til kr 12.000.

· Dersom banken ønsker å endre forhold i kontoavtalen som er ugunstig for kunden, må banken varsle om dette to måneder før endringen trer i kraft.

Bankens generelle vilkår for innskudd og betalingsoppdrag er endret i tråd med lovendringene.  Vilkårene er også endret i andre tilknyttede avtaler kunden har med banken, slik som for eksempel nettbank og avtalegiro.  De nye vilkårene for disse tjenester finnes på lenkene nedenfor
Generelle vilkår for innskudd og betalingsformidling - forbrukerforhold
 

Generelle vilkår for innskudd og betalingsformidling - næringsforhold
 

Avtalevilkår for disponering av konto ved Nettbank m.v. - forbrukerforhold
 

Avtalevilkår for disponering av konto ved Nettbank m.v. - næringsforhold
 

Avtalevilkår for Kredittkort og Faktureringskort - forbrukerforhold



 HYPERLINK "http://www.gildeskaal-sparebank.no/uploads/E4600811vilkaarEbetalingskort.pdf" \o "Avtalevilkår for betalingskort" Avtalevilkår for betalingskort

 HYPERLINK "http://www.gildeskaal-sparebank.no/uploads/E4601811vilkaarkort.pdf" \o "Avtalevilkår for Kredittkort og Faktureringskort - forbrukerforhold" 



 HYPERLINK "http://www.gildeskaal-sparebank.no/uploads/E4015211vilkaarEbetalerAvtalegiro.pdf" \o "Avtalevilkår for Avtalegiro - betaler" Avtalevilkår for Avtalegiro - betaler

 

